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.. Sie sind Steuermann, stehen vor dem entscheidenden
Rennen und ihre Mannschatft ist nicht komplett.



EinfUhrung

DAL T LS RRReTE i T

= 43-jahriger Bodenleger-Vorarbeiter, ungelernt, kommt mit
Ellbogenbeschwerden seit 6 Monaten zum HA-NSAR und 2 Wo 100% AUF

=  Kommt nach 4 Wochen wieder, gearbeitet nach voribergehender Besserung,
Beschwerden zunehmend

= Uberweisung zum Rheumatologen, Bestatigung eines «Golferellbogens»-
Einleiten Physiotherapie, Reduktion Arbeit auf 50% (Préasenz)

= 5 Monate nach Erstkonsultation deutlich besser, arbeitet 70%, Beschwerden
dabei stabil, nach PT jewells besser - AG mochte wissen, wie es weitergeht



Rollen und Fallstricke

Mitarbeiter

Umfeld:
Wirtschaft
Familie
Versicherung
Gesellschaft
Rechtsvertreter
Gewerkschaft




Arbeitsunfahigkelt . 6 ATsG)

Arbeitsunfahigkeit (AUF) ist die durch eine
Beeintrachtigung der korperlichen, geistigen oder
psychischen Gesundheit bedingte, volle oder
teilweise Unfahigkeit, im bisherigen Beruf oder
Aufgabenbereich zumutbare Arbeit zu leisten. Bel
langer Dauer wird auch die zumutbare Tatigkeit in
einem anderen Beruf oder Aufgabenbereich
bertcksichtigt.


http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.steuerberater-hiedl.de/_bilder/paragraph.jpg&imgrefurl=http://www.steuerberater-hiedl.de/links.html&h=389&w=389&sz=8&hl=de&sig2=wCS8ENj7azoa1umV2dsYtw&start=151&tbnid=J6uoFmdsUFO7gM:&tbnh=123&tbnw=123&ei=YUk2RdaaKbniwQH_3dGtDA&prev=/images?q=Paragraph&start=140&ndsp=20&svnum=10&hl=de&lr=&sa=N

Elemente der Beschreibung

Belastbarkeitsniveau, Belastungstoleranz
Haufigkeit

Spezielle Umstande

Geeignete Massnahmen zur Umsetzung

Arbeitszeit (Prasenzzeit / Pausen)

Arbeitsrelevante zusatzliche Leistungseinbussen
im Rahmen der geleisteten Arbeitszeit




|ICF Framework als Basis

Gesundheitsproblem
(Gesundheitsstorung
oder Krankheit)

l v l
Korperfunktionen Aktivitaten Partizipation
und -strukturen A (Teilhabe)

t f

, v
Personenbezogene
Faktoren




Fallbeispiel: Unterlagsbodenleger Vorarbelter

Anforderung Belastbarkeit

= Abziehen mit Latte, 8h/Tag = Repetitives Ziehen mit
gleichzeitigem
Kraftaufwand und
Stabilisierung ganztags
manchmal bis oft

= Repetitives Ziehen mit
gleichzeitigem
Kraftaufwand und
Stabilisierung

= Vermehrte Pausen

» Leistungsfahigkeit

| 10



Instrumente und Hilfsmittel

Hauptinstrumente:

= Ressourcenorientiertes EingliederungsProfil
(REP Compasso)

= Detalilliertes SIM ArbeitsFahigkeits-Zeugnis

Zusatzinstrumente:

= Evaluation der arbeitsbezogenen Funktionellen
Leistungsfahigkeit (EFL IG Ergonomie SIM)

= Ergonomische ArbeitsPlatzAbklarung
(APA 1G Ergonomie SIM)

= Ergonomie-Coaching (ErCoa)



Swiss Insurance Medicine

I Interessengemeinschaft Versicherungsmedizin Schweiz
Communauté d'intéréts suisse de la médecine des assurances
Comunita d‘interessi svizzera medicina assicurativa

Compasso //

Das Informationsportal flr Arbeitgeber zu Fragen der Beruflichen Integration

Mit dem ressourcenorientierten
Eingliederungsprofil (REP) sicher
zuruck an den Arbeitsplatz




Wer ist Compasso?

Verein Netzwerk

Systempartner, Arbeitgeber,

77 Mitglieder o
J Betroffenen-Organisationen

compasso /

Think Tank

Fachliche Entwicklung




Prozess zur Anwendung des REP

Austausch

AN und AG
Gemeinsames
Erstellen und
Unterzeichnen
des REP

AN nimmt
h : Austausch
s REP mit zum (Teil-)
e nachsten Arbeits- AN und AG
Einschat- Arzth h SR q Bei Bedarf
zung 2 pesue e Ricksprache
Arztbeurteilung umsetzen o TR
mit Patient/in mit Arztin / Arzt

AN= Arbeitnehmer
AG= Arbeitgeber



Aufbau des REP

Basisinformationen
seitens Arbeitgeber

Anforderungen und
Rahmenbedingungen
am Arbeitsplatz

Signhaturen zum

Zeichen des Supports
der Eingliederung

Ansprechperson beim Arbeitgeber
Kontaktdaten

Berufs-/Funktionsbezeichnung der/des
Mitarbeitenden

4 Kategorien
10 Unterkategorien
72 Items per Mausklick plus Freitexteingaben

Raum flr zuséatzliche Hinweise oder Bilder
von Arbeitsplatz oder Arbeitsumgebung

Signatur der Mitarbeiterin / des Mitarbeiters
Signatur der Ansprechperson beim Arbeitgeber
Signatur der Arztin / des Arztes



Fallbeispiel 2

= 56-jahriger Sachbearbeiter, ca. 50% am Empfang und
50% in der Zusammenstellung der Erfassung der
Arbeitszeiten, Ferien und krankheits- und unfallbedingten
Abwesenheiten eines kantonalen Amtes tatig, wobei die
Aufgaben i.d.R. den ganzen Tag ausgeubt werden.

= Der MA sollte fur Zusatzaufgaben (Sitzungsprotokolle
schreiben) eingesetzt werden, wo er Uberfordert war. In
letzter Zeit sind ausserdem vermehrte Fehler bei der
Erfassung der Daten aufgetreten und der Mitarbeiter wirkte
zt. verlangsamt
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Fts.

= Zuweisung zur Unterstltzung beim Arbeitsplatzerhalt, ein REP wurde
mitgeschickt

= Erganzend erfolgte eine neuropsychologische Abklarung, welche leichte

kognitive Beeintrachtigungen mit Betonung der Merkfahigkeit und exekutiver
Funktionen erbrachte

| 17



Arztliche Beurteilung im REP ... solide Eingliederungsbasis

Anforderungen an Beurteilung durch die behandelnde Arztin resp. den
Personlichkeitsmerkmale behandeinden Arzt
Sorgfalt / Genauigkeit | moglich

nicht moglich

wie folgt méglich:
Aufmerksamkeit moglich

nicht méglich

X | wie folgt méglich: bida &Ly

Piinktlichkeit )( mdglich

nicht méglich

wie folgt maglich:
Kritikfahigkeit X | moglich

nicht méglich




Schlussfolgerungen und Umsetzung

= Es wurde auf eine verbesserte Verteilung der Tatigkeiten
geschaut (i.d.R. Wechsel nach halbem Tag)

= Die uberfordernde neue Tatigkeit (Verfassen von
Sitzungsprotokollen) wurde gestrichen (Aufmerksamekeit,
Scills).

= Eine Einschrankung der Arbeitsfahigkeit und langerfristige
Uberforderungen konnten so vermieden werden

| 19



Differenziertes SIM Arbeitsfahigkeitszeugnis

Fokus auf langerdauernde Arbeitsausfalle und
Tellarbeitsfahigkeit zu Erhalt des Arbeitsplatzes

Fordert die Kommunikation zwischen AG, AN und Arzt und
dient den Eingliederungsfachleuten als Raster

Im Idealfall erganzend zu REP

Grundvoraussetzung fur den erfolgreichen Einsatz ist ein
bestehendes Interesse von AG und AN, den Arbeitsplatz
zU erhalten

Verbessert die Dokumentation des Verlaufes der
Gesundheitsstorung

| 20



Arbeitsfahigkeitszeugnis
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Teilarbeitsfahigkeit = Reintegration
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Erklarungen

Einsate des Arbaitsfihigkeitszaugnissas
e Zousgrits ot gedacht fir dan Einsatz bel linger andauemiden As

beiauntahighaiten infalge Krankhait oder Unéall B asll hifreich aein,
i heRaintagration beraits bes Tedarbaitedhighstumzisatzen

Ablauf

1. Arbeitgeberin fil den ersten Fosmularteil aus und legt REPoder
Arbeitaplatrbeschrick bei

2. ArbeitsiShigheitseeupnis wird Arrt/ Artin mit BEP oder Arbeits-
platzbeschrieb dbermitteft.

A Arety Burztin fiilk das Arbeitsfahagkeitsseugnis aufgrend der Anga-
ber im REP oder im Arbsttsplotzbeschrish aus

4. Patiwntin/Mitarbeiterdn Ghamittel ArbeitsEhigoeitsreugnis an die
Arbeitgeberin mur Beintegrationsplanung

5, Arbssitgaberin schickt Arbettafdhighetazaugnes an dan zustindi
gen Versicharar 2ur Berechnung des Taggeldes.

Bagriftsarldutarungen

Areitsplatzberogans Arbeitsuntahigheil begtvor, wenn batgials
watai infolge aines Arboitsplatzbanflites oine Rickkahr an den bish
arkpan Arbaitaplatz pcht vertrethar, an jedem anderen Arbetaplatz
abar aine Arbetafihigen gegeban =1

Beurteilung der Tedlarbeitstahigheit

Prasanzzail bedeutel die Linschitzung wieviels Stunden pro Tag die
Aawwesenhait an einem Arbeitsplats medizsinisch maglich st Die e
pro Tag wird zusitelich ine Vechalinis rum bisherigen Pensum goseld
wnd als Progenisats angogaban.

Leistungarahigkeit bedeutet die Finschitzung in welchem Umniang

in der Prisenzzeit dieam bisherigen oder angepassten Arbotsplatz

7u kzistenden Aufgaben (debnien im REPoder in einem Arheitaplate -
beschrich) et werden konmcn,

Hier erioigt sme skalierte Einschiatoung:

- 100% = alle Aufgaben kinnen chne Leistungsmindenng sus-
gefiihrtwerden, aber die Prisenzzet {gemiss linker Spait el ist noch
mngeschrinkt

- 5%, BI%, TE% = st ene skolierte Einschatzung ob vom Auigaben-
profil {alle sreeinen Tatigketsaspekte und Arbei pol bereits
sehrviel = 75%, co. die Halte = 50% oder erst wenig = 25% erfulk
werden karin.

Arbeitstahigkeil bedeutet Prisenzzet mal Latstungsfihigksit in %
aumgednick

Belapsal Patient M (angestammies Pensum = 100%) kann bereits
wiadier lalbtags arbeiten, d b Priserzzait = 50% Erkarn dabed schon
wviale Arbeiten wieder ssfitheen, aber es beatehen noch einzuhal
tende Balastungegeenzen undfoder sein Arbaitatempo st noch e
langeamt geganiiber gesundan Kobaglnnen, o b, Lestngafieghait
= 754, Arbeitefihiglost = 5006 75% - 375%

Onfiree Lermon sum Einsle dos SIM Artaitefahickoits- Zougnisses:

Fitlpesy farmuce

Sy lovpurpnce Bedces

el W g Sty
Zarwermes §omeE wam e reddece des e
ek [ S el e dReEd

REP - Ressourcenoriantiartes Binglisderungsprohl

Dag REP kst e apeziell von Compasso fir die Raintegratsonaplanung
kratartas, im Intemnat sbrufanes Kemmunikotionsmtel 2wschen
Arbeitgeterdn, Mitarbetern und behandelndam Azt oder Arztin,

Das REP uméasst vier Heupticategonen:
Kaperliche Arfordensigen
Anfordenungen an Verstand, Denkoen, Persdnlichkest und wiitere
paychosoziale Aspokic
Rahmenbedingungen am Arbcitsplats
Sperifsche Anfordeningen am Arbeitsplate.

Arbeitgeberdn und Maarbeiterdn kionen gemensam per Mausklick
s einar Listavon 72 Arbeits platzarlordersngen und Rahmenbadin-
gunggen ausyihlen, dos darsus resullierende BLF mit Hille des Inber-
netboaks als Word-Doksment heninterladen, abepeschem wnd dann
pasonalisieren

Bt ndsheaton Arzthesuch nimmt denidie Mitarbaitern das vorbene
itate REP it und ibengibt a5 dem behandeinden Arrt bizw dar Az
tin. Diases il auf dem Dokument fet, ol und sfenfals mt welchen
Careenizan des/dia Mitarbeerln den aufgoliihrbon Anfordenmgan und
Rahmenbadagungen gesundbsitich gewachean st

Mit dizzen Informationen kannen Arbeitgaberin und Mitarbaiterdn
gemersamine rasche Rickkehran den Arheits platz und cne Teilar-
ot sfahighsit umsstzon, Bei Bedard kinnen sinnvolle Anpassungen
am Arbeitsplaty, bespiclsweise zeitich cder durch neue Safgaben-
werteilisngan, unterstutzt werden,

o e

Entschidigung

Bai Einsatz diesen Arbeitafihagkeitazeugnisaes in Kombination ma
dham REP wind esne ainmalige Entachbdegung von GHF 100.- disch
di Arbeitgabiarin amgbohlan,
Initiert sin Versicherer diesen Process soist dis Entschadigung durch
dian Varsacherer gewhhreistat

Arbarsglals beschic

Unter Arhest s platrheschrish st ein Dokument s verstehen, das die
karperdichen und geistigen Anforderungen der Arbeit des Mitarbeit-
arsfder Mitarbeiterin beschraibt Besteht ain solches Dok nicht,
sall das REP verwendet warden

“hitte R ooer Arbarspiatrhaschnnh Dailligen
B0 R Swins insuranca Madicing; Ausgabe Okiobar 2018




Fallbeispiel Bodenleger

" Prasenz ganztags

= Vermehrte Pausen Uber den Tag vertellt
= Entsprechend AUF 30%

= Weiterfihrende Behandlung

= Reduktion Pausen schrittweise nach 3 Monaten uber einen Monat, dann
Versuch volle AF

| 24
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Beschwerden Arbeitnehmende

Schmerzen Schulter / Nacken

Riuckenschmerzen

Kopf / Augenschmerzen &_'
mEU

Schlafstérungen

Depressionen / Angstgefiihle
Hautprobleme

0 10 20 30 40 50 60

Quelle: EWCS 2016



Haltungen, monoton — repetitive Arbeiten und Stress

| 27



Beanspruchungen

Positive

Beanspruchungsfolgen

Negative

Beanspruchungsfolgen

{

Folgen:

- Stress

- Fehlerzunahme
- , Tunnelblick*

- Krankheit .....

Tragen zur Gesundheit bei

Erhdhen Motivation und
Arbeitszufriedenheit

Beeintrachtigen Gesundheit
und Entwicklung

Wirken sich kurzzeitig aus

Konnen zu Langzeitfolgen
(z. B. Fehlzeiten) fuhren

| 28



Ergebnis, Massnahmen, Kostentrager

Anpassungen am Arbeitsplatz
Normen -Individuum
Behinderung

Exposition veranderbar
“Fit Arbeitsplatz an Mensch”

Arbeitsverhalten Workshops
und -technik ergonomische Schulung
EFL

Verminderte Belastbarkeit

“Fit Mensch fiir die Arbeit” SIS g

berufliche E-Massnahmen

Arbeitsumgebung weitere Abklarung
und Organisation Expertenbeizug

| 29



Rechtliche Rahmenbedingungen

n

Bundesverfassung
Verordnung:
Richtlinie: | EKAS-RL 6508 ety
[ [
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
[

UvG Unfallversicherungsgesetz

VUV Verordnung Uber die Verhitung von Unfallen und Berufskrankheiten

EKAS-RL Richtlinien der EKAS

EigV Verordnung Uber die Eignung der Spezialisten der Arbeitssicherheit

ArG Arbeitsgesetz

ArGV1-4 Verordnungen 1 -4 zum Arbeitsgesetz (V1 Arbeitszeiten, V2 Sonderschutz, V3
Gesundheitsschutz, V4 Plangenehmigung

MwG Mitwirkungsgesetz
PrSG Produktesicherheitsgesetz/ PrSV  Produktesicherheitsverordnung
ATSG Allgemeiner Teil des Sozialversicherungsgesetzes

OR Obligationenrecht |30



Fallbeispiel

e Frau M., 54 Jahre alt, alleinstehend, intaktes soziales Netz
e Neu aufgetretene Rheumatoide Arthritis, ED 8/2017

e Entziindungen in diversen Gelenken: R6tungen, Schwellungen,
Schmerzen inkl. Druckempfindlichkeit und Kraftverlust,
Morgensteifigkeit

e Fluktuierender Verlauf, aktuell hauptsachlich
bealstungsabhéangige Beschwerden

e Anti-CCP neg.; keine Basistherapie.
e Ausgebildete Verkauferin, tatig als Einrahmerin (Klnstlerbedarf)
e «meist leichte manuelle Tatigkeit»
e Arbeitsfahigkeit 50 %, an 4 h/ Tag
e Beschaftigungsgrad 100 %
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Arbeitsschritt: Auswahl und zuschneiden Leiste

= Rahmenleiste aus Holz
oder Aluminium im I
Lager auswéahlen

Max. 3 m lang, 2-4 kg schwer

= Auf Mass mit Holz-/ Bo. @ &
Alu- Sage zuschneiden & b7~




Arbeitsschritt: Fertigung Rahmen und Passpartout

* Rahmenschenkel (B¢ 4
klammern o =/

= Passpartoutbdgen
(160 x 100 cm)
zuschneiden




Arbeiltsschritt: Zuschnitt Glas und pressen

= Platten und Glas
auswahlen,
zuscheiden,
transportieren

(Spiegelglas bis 10 kg, 160 x
120 cm)

= Heisspresse
bedienen




Arbeitsschritt: Fertigstellung

= Einrahmen
Lochbohrung

= Bilderdraht fixieren
mit Pressose

= Hocker,
Arbeitstisch




Arbeltsmittel




Beurtellung allgemein

= Im Wesentlichen manuelle Tatigkeit mit entsprechenden Belastungen von Handen und Armen

Oft Prazisionsgriffe notwendig (Pinzetten-, Dreipunkt-, Schltusselgriff), hoher Druck auf den/
die Daumen bei der Betatigung von Schaltknépfen

Entsprechende Unfallgefahren vorhanden

= Arbeiten an unterschiedlichen Arbeitsstationen mit standigem Gehen / Stehen, selten mit
Abstutzung moglich (Hocker), mit teilweise ungeniugender Beleuchtung

= Relevante psychosoziale Belastungen vorhanden



Detalls Arbeiltsplatzgestaltung und Haltungen

= Werkzeuge und Bedienungselemente verlangen ungunstige Hand-/ Fingerstellungen sowie
teilweise einen grossen Kraftaufwand

= Arbeitstisch ,Einrahmen” mit 94 cm zu hoch (Ist 94 cm, Soll 85 cm); Hocker nicht einfach
verschiebbar (keine Rader)

= Standiges Gehen / Stehen, selten mit Entlastung / Abstltzung

= Nacken / Schultern, Ellbogen / Hand in erhdhter Spannung; relevantes Risiko durch
statisch-monotone Belastungen

= Gewichtsbelastungen moderat, korperliche Uberbeanspruchung bei vermindert belastbaren
Personen moglich. Keine Hilfsmittel fir das Tragen von Spiegelglas



Empfehlungen Verhaltnisse: hohe Prio

Anschaffung neuer / Optimierung bestehender Werkzeuge und Hilfsmittel

= Werkzeuge mit ergonomischer Griffgestaltung (=> gute Kraftnutzung,
Reduktion Spitzenkrafte)

= Anschaffung Saugnapfe zum Transport von Spiegelglas
Klarung Konflikt Klientin - direkte Vorgesetzte

,In unterschiedlichsten Studien wurden immer wieder die positiven Effekte auf
Gesundheit und Produktivitat durch die Unterstltzung von Mitarbeitenden
durch ihre Vorgesetzten belegt®



Umsetzung

= Pneumatischer Druckluftschrauber
Inkl. Zubehor (Spiralbohrer,
Sicherheitskupplung)

= Neues Sortiment an Hammer,
Schraubenzieher, Scheren
(bessere Griffgestaltung, neutrale
Handgelenkstellung)

=  Arbeitshocker mit Gasfeder

= VorUbergehende Erganzung
des Teams

Kosten der Hilfsmittel total 1200.-



Ergonomie Coaching

= Basis Ergonomische Arbeitsplatzabklarung

= «Anpassungen der Arbeit an das Individuum und die
Behinderung»

= «Anpassungen des Individuums / mit Behinderung an die
Arbeit»

-— «ergonomisches» Verhalten bei Belastungen unter
Berucksichtigung der Behinderung

=) Anpassung durch Training
mm) Verhalten bei Schmerzen («Coping»)

= Begleitung am Arbeitsplatz (APA, Rundtisch, 3-5
Coachings)

| 41



Evaluation der arbeitsbezogenen funktionellen
Leistungsfahigkeit EFL

| 42



EFL: Ruckenpatienten leistungsbereit (n=132)

20-45 Jahre 45-60 Jahre

g/n F/23 M/46 F/18 M/45
Heben BT 15.4+/-7.2 25.3 +/-10.7 13.1+/-4.2 23.0+/-9.7
Heben H 17.9+/-5  30.9+/-11.5 17.6+/-5.0 26.7+/-9.6
Heben BK 11.1+/-5 18.7+/-6.1 10.7+/-1.9 16.7+/-6.1
Handkraftd 22.7+/-9  45.3+/-9.4 22.1+/-8.4 39.1+/-11.6

Oesch P et al. JoOR 2014



Take home messages

= Eine brauchbare Beschreibung der Arbeitsanforderungen
unterstitzt eine adaquate Einschatzung der Prognose

= Arbeitsfahigkeit und berufliche Eingliederung am
konkreten Arbeitsplatz hangt vom Vergleich der
Arbeitsanforderungen mit den Funktionsfahigkeiten ab

= Eine klare Kommunikation vorhandener Einschrankungen
ermoglicht eine zuverlassige Prognose und erhoht die
Chancen auf eine nachhaltige Eingliederung

= Die beruflichen Chancen am angestammten Arbeitsplatz
sind immer am hochsten, obwohl nichts perfekt ist

Perspektivliosigkeit macht krank!

| 44



A
A a AEH

Health and Safety Experts

www.admin.ch

www.aeh.ch

WWW.Ccompasso.ch

WWW.SWISS-Insurance-medicine.ch

Danke fur die Aufmerksamkeit!
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http://www.compasso.ch/
http://www.swiss-insurance-medicine.ch/
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